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Bike Security der All Service Sicherheitsdienste: 
12,8 Prozent mehr Einsätze und fast 2.000 Straftäter im 
Jahr 2011 gestellt 
 

Frankfurt, 31. Januar 2012 – Ein neues Jahr beginnt: Zeit für All 
Service Sicherheitsdienste GmbH Bilanz zu ziehen. Im Jahr 2011 
nahm das Unternehmen aus Frankfurt deutschlandweit 275.000 
Alarmierungen entgegen. Dabei kam ihre Motorradflotte „Bike 
Security“ 33.850 Mal zum Einsatz und musste fast 2.000 Straftäter 
an die Polizei übergeben. Das entspricht etwa 5,2 Prozent weniger 
Straftäter als im Vorjahr, die sich mit erhöhter Prävention erklären 
lassen.  
 
Das Jahr 2011 war für die 24-Stunden besetzte Notruf- und 

Serviceleitstelle der All Service Sicherheitsdienste GmbH sehr 

erfolgreich. In Frankfurt betreute die Zentrale bundesweit genau 24.183 

Kunden (5,2 Prozent mehr Alarmkunden als im Vorjahr), wovon die 

meisten aus dem Einzelhandel stammen. Dort gingen 275.000 

Alarmierungen im Jahr 2011 ein – zum Vergleich waren es 2010 

insgesamt 254.000. Das ist eine Erhöhung um 8,3 Prozent. 

 

Aufgrund der 275.000 Alarmierungen führte die Bike-Security 33.850 

Alarmfahrten durch. Dies entspricht einer Steigerung um 12,8 Prozent 
im Vergleich zum letzten Jahr. Durchschnittlich benötigt das Bike 

Security-Team weiterhin nur acht Minuten nach Alarmauslösung, um 

bei den Kunden vor Ort zu sein – zum Beispiel bei Einbrüchen, 

Aufzugbefreiungen oder Hausnotrufen. Insgesamt wurden 1.997 

Straftäter gestellt und bei 195 Raubüberfällen wurde direkt die Polizei 

verständigt. Im Jahr 2010 waren es rund 109 Straftäter mehr und 
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sieben Raubüberfälle weniger. 

 

Präventiv im Einsatz 
 

Auch ohne Notruf ist das Sicherheitsteam stets im Einsatz. Die Bike 

Security fährt mehrmals täglich die Objekte ihrer Kundschaft an, um die 

Sicherheit vor Ort garantieren zu können. Durch ihre Präsenz wird das 

Sicherheitsgefühl des Personals gesteigert. Diese präventiven Einsätze 

dienen nicht nur als Abschreckungsmaßnahme, sondern sie tragen 

auch dazu bei, dass sich die Einzelhandel-Mitarbeiter wohlfühlen, 

wodurch die Fluktuation des Verkaufspersonals gesenkt wird. 

 

„Die guten Zahlen aus 2011 sind weiterhin der Verdienst eines 

einzigartigen Bike Security-Teams und des enormen Engagements der 

Notrufzentrale.“, so Peter Haller, geschäftsführender Gesellschafter der 

All Service Sicherheitsdienste GmbH. 

 
All Service Sicherheitsdienste GmbH 
ein Unternehmen der All Service Unternehmensgruppe für Gebäudemanagement: 
All Service Sicherheitsdienste GmbH wickelt mit ca. 1.100 Mitarbeitern einen Jahresumsatz von 28 Millionen 
Euro ab. Der Hauptsitz und die 24-Stunden besetzte Notruf- und Serviceleitstelle sind in Frankfurt –
Eckenheim. In Berlin, Darmstadt, Düsseldorf, Essen, Gießen, Hamburg, Köln, Leipzig, Mainz, München, 
Stuttgart, Trier und am Flughafen Frankfurt befinden sich die weiteren Standorte.  
 

All Service Unternehmensgruppe für Gebäudemanagement: 
All Service Unternehmensgruppe für Gebäudemanagement – mit Hauptsitz in Frankfurt am Main – ist eine 
der führenden mittelständischen Unternehmensgruppe im Rhein-Main-Gebiet seit 1958. Der Erfolg der 
Unternehmensgruppe stützt sich auf sieben Pfeiler: All Service Gebäudedienste GmbH, All Service 
Sicherheitsdienste GmbH, All Service Personaldienstleistungs-GmbH, All Service Garten- und Landschafts-
pflege GmbH, All Service 4 you GmbH, Ausbildungszentrum All Service Sicherheitsdienste GmbH und FM 
BALANCE GmbH. 2011 waren 2.800 Mitarbeiter bei der All Service Unternehmensgruppe für 
Gebäudemanagement beschäftigt. Gemeinsam erwirtschafteten sie einen Umsatz von mehr als 50 Millionen 
Euro. 
 
Pressekontakt: 
All Service Sicherheitsdienste GmbH 
Frau Serife-Tülay Özkazanc  
Marketing-/Vertriebsleiterin 
Karl-von-Drais-Straße 16-18 
60435 Frankfurt am Main 
Tel.: 069 - 954 23-252 
Fax: 069 - 954 23-258 
E-Mail: serife.oezkazanc@all-service.de 
www.all-service.de 
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